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ΘΕΜΑ:	Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την ανάθεση υπηρεσιών που αφορούν στην παροχή ευρυζωνικής σύνδεσης (Internet) στο ΕΚΕΜΣ, Στρδο «ΣΑΚΕΤΤΑ Β»

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ

Για την Παροχή Υπηρεσιών Σύνδεσης στο Διαδίκτυο (Internet).
	
Το ΕΚΕΜΣ (ΕΙΔΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ ΜΟΝΑΔΩΝ ΣΤΡΑΤΟΥ), που εδρεύει στον Βύρωνα, προτίθεται να προβεί σε ανάθεση υπηρεσιών που αφορούν στην παροχή ευρυζωνικής σύνδεσης (Internet) για τις ανάγκες της έδρας του (Βύρωνας) και των υποκαταστημάτων του (Χαϊδάρι, Στρατόπεδο ΠΑΠΑΓΟΥ, ΚΑΑΥ Αγ. Ανδρέα και Θεσσαλονίκη).
1. Αντικείμενο της Πρόσκλησης

Αντικείμενο αποτελεί η προμήθεια και παροχή υπηρεσιών διαδικτύου, ήτοι:

1. Ευρυζωνική πρόσβαση στο διαδίκτυο (VDSL/FTTH ή άλλες διαθέσιμες τεχνολογίες)

2. Τηλεφωνική VIP - Business υποστήριξη από έμπειρο τεχνικό προσωπικό, όλο το 24ωρο, 365 ημέρες το έτος, για όλα τα θέματα που ανακύπτουν από τις παρεχόμενες υπηρεσίες διασύνδεσης.
2. Τόπος Παροχής Υπηρεσιών

Οι υπηρεσίες αφορούν τα υποκαταστήματα του ΕΚΕΜΣ που βρίσκονται στις παρακάτω περιοχές.
Πίνακας Απαιτούμενων Συνδέσεων

	[bookmark: _Hlk199146211]Α/Α
	Υποκαταστήματα
	Σύνδεση

	1
	ΔΙΚΕΜΣ & ΚΕΜΣΑ (Βύρωνας)

	Σύνδεση διαδικτύου με εγγυημένα επίπεδα διαθεσιμότητας, με υποδίκτυο 8 σταθερών (Static) διευθύνσεων IP (subnet/29), κατά προτίμηση μέσω οπτικής ίνας, τουλάχιστον 300 Mbps (συμμετρική) και εφεδρική σύνδεση μέσω δεδομένων κινητής τηλεφωνίας 4G/5G.

	2
	ΣΤΡΔΟ ΠΑΠΑΓΟΥ
(Χολαργός)
	Σύνδεση μέσω δεδομένων κινητής τηλεφωνίας 4G/5G.

	3
	ΚΑΑΥ
(Αγ. Ανδρέα)
	Σύνδεση διαδικτύου με εγγυημένα επίπεδα διαθεσιμότητας, κατά προτίμηση μέσω οπτικής ίνας, τουλάχιστον 100 Mbps (συμμετρική) και εφεδρική σύνδεση μέσω δεδομένων κινητής τηλεφωνίας 4G/5G.

	4
	ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ
(Χαϊδάρι)
	Σύνδεση διαδικτύου με εγγυημένα επίπεδα διαθεσιμότητας, κατά προτίμηση μέσω οπτικής ίνας, τουλάχιστον 200 Mbps (συμμετρική) και εφεδρική σύνδεση μέσω δεδομένων κινητής τηλεφωνίας 4G/5G.

	5
	ΚΕΜΣ       (Θεσσαλονίκης)
	Σύνδεση διαδικτύου με εγγυημένα επίπεδα διαθεσιμότητας, κατά προτίμηση μέσω οπτικής ίνας, τουλάχιστον 200 Mbps (συμμετρική) και εφεδρική σύνδεση μέσω δεδομένων κινητής τηλεφωνίας 4G/5G.



[Πίνακας 1]

3. Διασφάλιση Επιπέδου Ποιότητας Υπηρεσιών

Διασφάλιση της αδιάλειπτης λειτουργίας και παροχής των υπηρεσιών δικτύου σε 24ωρη βάση, επτά ημέρες την εβδομάδα, καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους (365/24/7), σε εγγυημένα επίπεδα ποιότητας και διαθεσιμότητας όπως παρακάτω:
Πίνακας Απαιτούμενης Ποιότητας Υπηρεσιών

	Τοποθεσία προς παροχή Υπηρεσίας
	Ελάχιστο Εγγυημένο Uptime
	Μέγιστο μη προγραμματισμένο Downtime

	Έδρα ΔΙΚΕΜΣ (Βύρωνας) & Υποκαταστήματα (Χαϊδάρι, Στρ. ΠΑΠΑΓΟΥ, ΚΑΑΥ Αγ Ανδρέα, Θεσσαλονίκη)
	τουλάχιστο 99,9%
	περίπου  8,5 ώρες/έτος
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4. Διάρκεια Σύμβασης

Η διάρκεια της σύμβασης είναι για 24 μήνες, με δυνατότητα ανανέωσης για 12 μήνες.

5. Προϋπολογισμός

Το ανώτατο ετήσιο κόστος ορίζεται έως του ποσού των είκοσι εννέα χιλιάδων πεντακοσίων ευρώ (29.500,00 €) πλέον Φ.Π.Α, για χρονική διάρκεια δώδεκα (12) μηνών.

Μετά την παρέλευση δώδεκα (12) μηνών από την έναρξη της σύμβασης, σε περίπτωση που ο παρεχόμενος εξοπλισμός ή η υπηρεσία κριθούν παρωχημένα, μη σύγχρονα ή κατώτερα των ισχυουσών τεχνολογικών απαιτήσεων, το ΕΚΕΜΣ διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τον Ανάδοχο, χωρίς πρόσθετο κόστος, είτε την αντικατάσταση ή αναβάθμιση του εξοπλισμού/υπηρεσίας, είτε την επαναδιαπραγμάτευση του οικονομικού τιμήματος, συμπεριλαμβανομένης της παροχής του ίδιου πακέτου σε χαμηλότερη τιμή, σύμφωνα με τις επικρατούσες συνθήκες της αγοράς.
6. Κριτήρια Επιλογής και Βαθμολόγησης

Η επιλογή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί βάσει της πλέον συμφέρουσας προσφοράς, η οποία θα προκύψει από συνδυαστική αξιολόγηση τεχνικής και οικονομικής προσφοράς.

Η συνολική βαθμολογία (ΣΒ) κάθε προσφοράς υπολογίζεται ως εξής:

 όπου:

- ΒΤ = βαθμολογία τεχνικής προσφοράς (κλίμακα 0 – 30 μονάδες)
- ΒΟ = βαθμολογία οικονομικής προσφοράς (κλίμακα 0 – 100 μονάδες)

	Η υψηλότερη συνολική βαθμολογία (ΣΒ) αναδεικνύει την πλέον συμφέρουσα προσφορά.
Τεχνική Προσφορά (30%)

Η βαθμολογία κάθε τεχνικής προσφοράς υπολογίζεται πρώτα ξεχωριστά για κάθε περιοχή/τοποθεσία παροχής υπηρεσιών σύμφωνα με τον ακόλουθο τύπο:

όπου:

-  Π   η περιοχή/τοποθεσία παροχής της υπηρεσίας (ΔΙΚΕΜΣ, ΚΑΑΥ, κλπ.)
-  K1Π​, K2Π ​, K3Π ​ = η βαθμολογία κάθε κριτηρίου για τη συγκεκριμένη περιοχή
-  Σ1, Σ2, Σ3  ο συντελεστής βαρύτητας του κριτηρίου

Για την παρούσα πρόσκληση οι συντελεστές βαρύτητας των κριτηρίων ορίζονται ως εξής: 



Η συνολική τεχνική βαθμολογία του προσφέροντος προκύπτει από το άθροισμα των επιμέρους βαθμολογιών όλων των περιοχών όπως παρακάτω:




Πίνακας Κριτηρίων

	Α/Α
	Περιοχή (Π)
	Κριτήριο Κ1 – 
Μέσο Σύνδεσης (Σ1=0.10)
	Κριτήριο Κ2 – 
Ταχύτητα & Συμμετρία Σύνδεσης (Σ2=0.10)
	Κριτήριο Κ3 – 
Εξοπλισμός (Σ3=0.10)

	1
	ΔΙΚΕΜΣ & ΚΕΜΣΑ (Βύρωνας)

	· 100 μονάδες, Οπτική Ίνα

· 80 μονάδες, Μικροκυματική Ζεύξη

· 60 μονάδες, Άλλη τεχνολογία
	· 100 μονάδες, Η προσφερόμενη ταχύτητα είναι συμμετρική και ίση ή μεγαλύτερη της απαιτούμενης σύμφωνα με τον «Πίνακα 1»

· 80 μονάδες, Η προσφερόμενη ταχύτητα είναι συμμετρική αλλά μικρότερη της απαιτούμενης σύμφωνα με τον «Πίνακα 1»

· 60 μονάδες, Η προσφερόμενη ταχύτητα είναι μη συμμετρική
	· 100 μονάδες, enterprise επιπέδου εξοπλισμός με SD-WAN

· 80 μονάδες, enterprise επιπέδου εξοπλισμός χωρίς SD-WAN

· 60 μονάδες, οικιακού επιπέδου εξοπλισμός

	2
	ΣΤΡΔΟ ΠΑΠΑΓΟΥ
(Χολαργός)
	· 100 μονάδες, σύνδεση 5G

· 80 μονάδες, σύνδεση 4G
(Σ1=0.15)
	Δεν αξιολογείται
(Σ2=0)
	· 100 μονάδες, enterprise επιπέδου εξοπλισμός

· 80 μονάδες, οικιακού επιπέδου εξοπλισμός
(Σ3=0.15)

	3
	ΚΑΑΥ
(Αγ. Ανδρέα)
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1

	4
	ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ
(Χαϊδάρι)
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1

	5
	ΚΕΜΣ (Θεσσαλονίκης)
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1
	Όπως Α/Α 1
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Οικονομική Προσφορά (70%)

Η βαθμολογία κάθε οικονομικής προσφοράς υπολογίζεται βάσει του ακόλουθου τύπου:

  όπου

- Χmin = το χαμηλότερο συνολικό κόστος, εκ των υποβληθέντων προσφορών, (χωρίς ΦΠΑ)
- Χi = το συνολικό κόστος της υπό αξιολόγηση προσφοράς.
Τελική Κατάταξη

Η προσφορά με τη μεγαλύτερη συνολική βαθμολογία (ΣΒ) θεωρείται πλέον συμφέρουσα και προτείνεται για κατακύρωση. Σε περίπτωση ισοβαθμίας, υπερισχύει η προσφορά με τη χαμηλότερη τιμή.

7. Υποβολή Προσφορών

Οι προσφορές υποβάλλονται έως 31 Δεκ 25 στο email: ekems@ekems.gr.

8. Πληροφορίες – Επικοινωνία
[bookmark: _GoBack]
Για πληροφορίες - Διευκρινίσεις:

Προϊστάμενος Τμήματος Μηχανοργάνωσης, Λγος (ΕΜ) Ιωάννης Μώκος, τηλ: 2107675473, email: ekems@ekems.gr.
	
Ακριβές Αντίγραφο
	Σχης (ΕΜ) Σωτήριος Γλυκοφρύδης
Διευθυντής

	
	

	
	

	Λγός (ΕΜ) Ιωάννης Μώκος
	

	Τμχης  Μηχανοργάνωσης
	




	Σημείωση

Η αδιάλειπτη παροχή της υπηρεσίας σε εγγυημένα επίπεδα ποιότητας και διαθεσιμότητας αποτελεί κρίσιμη επιχειρησιακή απαίτηση του ΕΚΕΜΣ. Σε περίπτωση μη τήρησης της ανωτέρω υποχρέωσης, το ΕΚΕΜΣ διατηρεί το δικαίωμα επιβολής ποινικών ρητρών και κάθε άλλης προβλεπόμενης από τη σύμβαση ή τον νόμο κύρωσης, συμπεριλαμβανομένης της άμεσης ή σταδιακής διακοπής της συνεργασίας.

Παράλληλα, το ΕΚΕΜΣ επιφυλάσσεται να ασκήσει κάθε νόμιμο δικαίωμά του για αποζημίωση λόγω θετικής ζημίας ή/και αποθετικής ζημίας που ενδέχεται να προκληθεί από τη μη αδιάλειπτη λειτουργία και παροχής των υπηρεσιών δικτύου όπως ανωτέρω αναφέρονται.

./.
./.
